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Status Code Status Adi
50 rejected
60 expired
70 closed
100 payment waiting
200 admin approval
300 approved
400 shipped
500 completed
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Aciklama

Siparis sistem tarafindan veya yetkili
kullanici tarafindan reddedildi.

Siparis belirlenen sure iginde isleme
alinmadi ve zaman asimina ugradi.

Siparis iptal edildi veya manuel olarak
kapatildi, tekrar islem yapilamaz.

Siparis olusturuldu, 6deme bekleniyor.

Odeme alindi fakat yénetici onayi
gerekiyor.

Siparis admin tarafindan onaylandi,
tedarik veya hazirlik asamasinda.

Siparis kargoya verildi ve teslimat
surecinde.

Siparis teslim edildi ve basaryla
tamamlandi.

Sonraki Olasi Durumlar

rejected , expired, closed

approved , rejected, closed

shipped , closed

completed

Final durum, degismez

Final durum

Final durum

Final durum

Siparisler asagidaki asamalardan gecerek tamamlanir veya iptal edilir. Bu sire¢c hem is kurallarini

hem de yazilimsal akisi kapsar.

Bir teklif siparise dénustirilmek istendiginde 6deme ydnteminin ne olduguna bakilir. Odeme

yontemine gore farkli durumlar icerir.



Havale-EFT ve Schneider Pos

Odeme ydéntemi Havale-EFT ya da Schneider Pos ise, burada ilk olarak teklifteki tiriinlerin adet ve
lot kontrolleri yapilir. TiUkenen Grdn var mi, aktif olarak secilen lot satilmis veya yerine baska bir lot
verilmis mi kontrol edilir.

Teklifte degisen bir durum oldugunda bu teklif dogrudan siparise cevrilemez. Teklif
guincellenir, degisen urltnler ve lotlar yeni fiyat ve iskontolarla kullaniciya giincellenmis sekilde
sunulur. Eger isterse bu teklifi opsiyon suresi boyunca siparise cevirebilir.

Siparise cevirmezse, opsiyon suresi sonunda bu teklif kapanir ve artik bu teklifi siparise
ceviremez. Teklifi kopyalayarak taslak teklif durumundan sureci yeniden ilerleterek siparis
asamasina gelebilir.

Bu asamayi gectikten sonra teklifin Havale-EFT mi yoksa Schneider Pos mu oldugu kontrol edilir.

e Havale-EFT durumunda, 6deme yapilabilmesi icin sirket IBAN bilgileri paylasilir ve bu
IBAN’lardan birine 6deme yapilmasi beklenir. Odeme aciklamasina genelde teklif
numarasinin yazilmasi istenir. Muhasebe birimi, bu siparis icin 6demenin yapilip
yapilmadigini manuel olarak kontrol eder.

e Schneider Pos durumunda ise surec¢ yine manuel olarak muhasebe tarafindan kontrol
edilir. Kullaniciya, 6deme yapmasi icin tutarla beraber bir link génderilir. Kullanici bu link
Uzerinden 6demesini yapar ve 6deme sonrasi Schneider sisteminden tahsilatin gerceklesip
gerceklesmedigi kontrol edilir.

Teklifi siparise cevirme islemi olusturuldugunda, teklifteki tim Utrlnler rezerve edilir. Opsiyon siresi
boyunca 6demenin gelip gelmedigi kontrol edilirken teklifteki Grlinlerde degisiklik yapilmamasi
gerekir.

Muhasebe, 6demenin gelip gelmedigini kontrol eder ve onay verir. Onaylanmasi durumunda teklifin
siparisi olusturulur ve Simtes Portal’a yazilir. Opsiyon siresi boyunca teklif onaylanmazsa, teklif
kapanir ve kopyalanarak taslak asamasina doner.

Vadeli

Vadeli 6deme ydnteminde, teklif olusturabilen cariler icin belirli limit gruplari vardir. (ticari islem

gruplari ) Burada verilen limit dogrultusunda islem yapilir.
Teklifin toplam tutarinin, cari icin tanimlanan limitin yeterli olup olmadigi kontrol edilir.

e Limit yetersiz ise, cari icin tanimlanan limitin satis temsilcisiyle iletisime gecilip
yukseltilmesi istenebilir veya limitin bir kismi icin 6deme yaparak teklif limiti kadar yer
acip siparise cevrilebilir.

e Bunu yaptiktan sonra tekrar “siparise cevir” diyerek siparis olusturabilir.
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o Teklif toplam limiti yeterli, ancak teklifte degisen bir durum varsa, teklif dogrudan siparise
cevrilemez. Teklif gincellenir; degisen Urlnler, lotlar, yeni fiyat ve iskontolar kullaniciya
guncellenmis sekilde sunulur. Eger isterse bu teklifi opsiyon slresi boyunca siparise
cevirebilir.

o Teklif toplam limiti yeterli ve teklif Grtnlerinde degisiklik yoksa teklif otomatik olarak
rezerve edilir.

44 Bu teklif artik siparise déonmustir. Teklifteki Grdnler rezerve edilir ve Simtes
Portal’a yazilir.

Teklifler, opsiyon slresi boyunca siparise cevrilmezse otomatik olarak kapanir. Kopyalanarak taslak
durumundan surec yeniden baslatilabilir.

Kredi Kart?

Odeme ydntemi olarak kredi karti secili ise, “Siparise Cevir” butonuna tiklandiginda sanal POS
Uzerinden 6deme yapilacak sayfa acilir. Toplam tutar gérintulenir ve kullanici kart bilgilerini
girerek 6demesini yapabilir.

« “Odeme Yap” butonuna basildiginda, édeme sayfasina gecmeden énce backend tarafinda
bir kontrol yapilir. Bu istek ile teklifte degisen veya tlikenen UGrtn olup olmadigdi kontrol
edilir.

o Teklifte degisiklik varsa, teklif otomatik olarak revize edilir ve degisen urtnler hakkinda
kullanici bilgilendirilir. Opsiyon slresi boyunca bu teklifi ddemesini yaparak siparise
cevirebilir. Aksi durumda, opsiyon slresi sonunda teklif otomatik olarak kapanir.

o Teklifte degisiklik yoksa 6deme islemi yapilabilir.

o Odeme yapildiginda siparis olusturulur.

44 Bu asamada Urun rezervasyonlari yaplilir ve siparis Simtes Portal’a yazilir.

Siparis olusturuldugunda bu bilgi depoya iletilir ve siparis hazirhk asamasina gecer.
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