Mu?teriler

MUsterilerin listelemesinin yapildigl yeni muisteri ekleme ve musteri 6zelinde rollere gére hangi
islemlerin yapildigini anlatan moddl

e Musteriler Sayfasi Yetki ve Goéruntuleme Yapisi




MuU?teriler Sayfas? Yetki ve
Goruntuleme Yap?s?

**Mor renk ile isaretlenen kisimlar versiyon 3'de eklenmesi beklenen gereksinimlerdir.

Satis temsilcisi ve superAdmin rolinin Misteriler sayfasinda gorecegi liste ve detay bilgileri
Logo’dan gelen veriler Gzerinden olusturulacaktir.

Satis temsilcisi, sahip oldugu yetkiler dogrultusunda kendi musterilerini goruntuleyebilir, yeni
musteri ekleyebilir ve mevcut bir misteriye bagli yeni kullanicilar olusturabilir. Ayrica, ekledigi
kullaniciicin cari kayit acilmasi amaciyla talep olusturabilir.

Asadida, satis temsilcisinin gerceklestirebilecedi islemler listelenmistir.

Liste Sayfas?

Liste sayfasinda bir filtre bulunmali logo kaydi olan firmalar ve logo kaydi olmayan firmalar gibi

logo kaydi olmayan firmalarin islemler kolonunda logoya eklemek icin bir basvuru formuna
yonlendirmeli.

Liste ekraninda asagidaki bilgiler Logo’dan gelecektir:

e Kod

e Firma Unvani

e Ticari islem Grubu (TiG)
e Temsilci

e Bakiye

Ayrica liste sayfasindan musteri detayina erisim saglanabilecektir.

Mi?teri Detay Sayfas?

Detay sayfasinda, liste ekranina gére daha kapsamli musteri bilgileri yer alacaktir.
Bu sayfada:

Miusteri'nin detay bilgisi

Firmanin logo'dan gelen detay bilgilerinin sc1, sc2, kodu temsilcisi gibi bilgileri gdrebilecektir.
Cariden gelen bilgilere bak ve hangileri olacagini netlestir
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Ortalama Vade

e B2B sisteminde bulunan ortalama vade hesaplama yapisi burada da kullanilacaktir.
e Musteri bazli ortalama vade bilgisi g6sterilecektir.

‘ Son 5 Teklif

« ilgili musteriye ait son 5 teklif gésterilecektir.
e Satis temsilcisi yalnizca kendi olusturdugu teklifleri gorebilecektir.

‘ Son 5 Siparis

« ilgili misteriye ait son 5 siparis gdsterilecektir.
e Satis temsilcisi yalnizca kendi olusturdugu siparisleri gérebilecektir.

‘ iskonto Tanimlama

Satis temsilcisi ve super admin musteri 6zelinde tGrun grubu bazl iskonto
tanimlayabilecektir.(iskonto dizeltmesi delta)
iskonto araligi: -100 ile O arasinda olacaktir.

Ek Bilgi

Firma Vade Fatura Sonb Teklif Son b Siparig

Firma §UPHELI TICARI ALACAKLAR Sehir ANKARA / .
Kod 128 Semt

Yetkili Ad Tel-1

Bakiye 167.115,00 TL Tel-2

E-Posta simtes@simtes.com Fax

ort. Vade -5 Giin / 31012023 Temsilci

Adres . SC-2

Vergi Dairesi A SC-5

VergiNo nmmm Ekstre Detay

Tig MFS

Sat?? Temsilcisi — Yeni Firma Ekleme Sureci

Kapat
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Satis temsilcisi sistem Uzerinden yeni bir yizen firma ekleyebilir.
Yeni firma eklenirken asagidaki bilgiler zorunlu olarak alinmalidir:

Firma Unvani
ilgili Ad Soyad
E-posta Adresi
Telefon

Firma Statusu

Firma yetkilerine ait bilgilere buradan ulasabilirsiniz.

Yeni Firma
Firma Adres Tel-1
Yetkili Ad Adres 2 Tel-2
E-Posta Fax
Kaydet
Takip

Yeni Cari Ekleme

Bu bélimde, daha 6nce sirket ile alisveris yapmamis ve ilk defa islem gerceklestirecek musteriler
icin cari acilis streci tanimlanir. (Teklif verilmis ve siparise donusmesi istenen bir teklifde olabilir
kapidan gelen bir misteride)

Satis temsilcisi, ilgili musterinin bilgilerini sisteme girerek:

e Hem sistem kaydi olusturur

e Hem de portala cari olarak acilmasini saglar (Muhasebe roliinde acilir bu kayit manuel
olarak)

e ylzen carideki biilgiler kullanilmaz sifirdan eklenir

kullanici, siparis vermek istediginde cari acmak icin gereken ek bilgileri girer ve cari
acma istegi olusur.
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Bu kisimda miisterinin gercek kisi oldugunu dogrulamak icin kullanici telefonuna
bir dogrulama kodu gider satis temsilcisi bu kodu girerek miisteri dogrulanmis
olur

Gergek Ki?i ?¢in Gerekli Alanlar

e isim - Soyisim

e T.C. Kimlik No

e Vergi Dairesi

E-posta

Cep Telefonu

Adres

Satis Temsilcisi (select alani)

Tlzel Ki?i ?¢in Gerekli Alanlar

e Firma Unvani

e Vergi Kimlik Numarasi

e Vergi Dairesi

E-posta

Telefon

ilgili kisi

Cep Telefonu

Adres

Satis Temsilcisi (select alani)

Bu yapit ile ilk aligverisi yapmak isteyen mdusterilerin bilgileri sistematik sekilde toplanir ve limit
bazli cari acma kontrold saglanmis olur.



BASVURU TURD
Gergek Kisi

isim sovisim

TC KIMLIK NUMARASI

E-POSTA

ULKE

Liitfen Segin

ADRES

ADRES SATIR 2

POSTA KODU

BASVURU TORD
Tiizel Kisi

FIRMA UNVANI

VERGI KIMLIK NUMARASI

E-POSTA

OLKE

Liitfen Segin

ADRES

ADRES SATIR 2

POSTA KODU

VERGI DAIRESI

CEP TEL

SEHIR

v Liltfen Segin

SIPARIS TOPLAMI

0,00

VERGI DAIRESI

CEP TEL

SEHIR

v Liitfen Segin

SiPARIS TOPLAMI

0,00

SATIS TEMSILCisi

Liitfen Segin

SATIS TEMSILCisi

Liitfen Segin

iLge

Liitfen Segin

FIRMA TURD

Sahis Sirketi

iLge

Liitfen Segin

Muhasebe Onay Sireci — Yeni Cari Kay?tlar?

Satis temsilcisi tarafindan olusturulan yeni cari talepleri, muhasebe yetkilisinin ekranina liste
halinde duser.

Yeni cari kayitlari baslangicta Bekleniyor statlstinde goérutndr.
Logo Kayit Sureci;

e Listede yer alan bilgileri kontrol eder.
e Logo uygulamasini acarak ilgili cari kaydini Logo sistemine isler.
e Logo’da cari olusturma islemini tamamlar.

Logo’da cari olusturulduktan sonra olusan Cari Hesap Kodu, sistemde ilgili kayit alanina manuel
olarak girilmelidir.
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Durum Guncelleme

e Logo’dan aldigi Cari Hesap Kodunu sisteme girer.
e Ardindan kaydi Tamamlandi statistne ceker.

Logo kaydi olusturulana kadar kayit Bekleniyor statiisinde kalmaya devam eder.

Yeni eklenen firma, aslinda sistemde kayith bir cari ise; muhasebe, ilgili cari kodunu
girdiginde bu firmaya ait kayith kullanici ve daha énce olusturulmus teklifler ilgili carinin
altina aktarilir. Béylece firma, mevcut cari kaydiyla iliskilendirilmis olur.

Sistem Senkronizasyonu

Cari hesap kodu girilip kayit Tamamlandi olarak isaretlendiginde:

e Logo ile sistem es zamanli calisacak sekilde entegrasyon saglanir.
e Eger bu firma adina daha 6nce yazilmis bir teklif varsa,

o Bu teklif otomatik olarak ilgili cari hesabin altina baglanir.

o Teklifin yeniden olusturulmasina gerek kalmaz.

Bu yapi sayesinde:

e Satis tarafindan acilan cari talepleri muhasebe kontroliinden gecer.
e Logo kaydi ile sistem kaydi eslesir.

e Daha 6nce olusturulmus tekliflerin tekrar yazilmasi engellenir.

e SUrec¢ statl bazli ve kontrolld sekilde ilerler.



