Dokiuman Yukleme ve Onay
Surecl

Bir kullanici 6n basvuru sidrecini tamamlayip Super Admin tarafindan onaylandiktan sonra,
kendisine gdnderilen e-posta Uzerinden sifre olusturma islemini gerceklestirerek B2B
sistemine giris yapabilir.

Ancak kullanici ilk giris yaptiginda sistemde herhangi bir islem gerceklestiremez. Bunun
nedeni, kullanicinin sistemde aktif olarak islem yapabilmesi icin gerekli olan belge dogrulama
surecinin tamamlanmamis olmasidir.

Belge Talep Sireci

Sisteme erisim ve islem yetkisi verilmeden dnce kullanicidan bazi resmi ve ticari belgeler talep
edilir. Bu belgeler, kullanicinin temsil ettigi firmanin dogrulanmasi ve sistem guvenliginin
saglanmasi amaciyla istenir.

Talep edilen belgeler, Super Admin tarafindan ydnetilen “istenen Belgeler” sayfasi iizerinden
belirlenir.

Super Admin Yetkileri

Super Admin roliine sahip kullanicilar, istenen Belgeler sayfasi (izerinden asagidaki islemleri
gerceklestirebilir:

Yeni belge talebi ekleyebilir

Mevcut belge taleplerini diizenleyebilir
Belgeleri aktif / pasif durumuna getirebilir
Gerekli gértlmeyen belge taleplerini silebilir

Bu yapi sayesinde sistemde talep edilen belgeler merkezi olarak yonetilebilir ve ihtiyaclara gore
giincellenebilir. ilgili sayfa gorsellerinin asagidan inceleyebilirsiniz.
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On basvurusu onaylanmis sisteme giris yapmis ama ddékiiman onaylamasi icin kullanici direk
dékiman yukleme sayfasina yonlendirilir. burda dékiman yukleme yapmadan baska hic bir islevi
kullanamaz. yoéneticinin istegi belgeleri yUkleyebilir yanls belge ise silebilir kendisi anlik olarak
gonderebilir.

Dokiiman Onay Sireci

Sistem icerisinde Super Admin rold, kullanicilar tarafindan ytklenen dokimanlari gértuntileme,
inceleme ve onaylama yetkisine sahiptir.

Basvuru yapan kullanicilarin sisteme tam erisim saglayabilmesi icin gerekli dokimanlarin
dogrulanmasi gerekmektedir. Bu slrec¢ asagidaki sekilde islemektedir:

Dokumanlar?n Goruntilenmesi

Super Admin, ilgili sayfa lGzerinden basvuru yapan kullanicilarin yukledigi tim dokimanlari
goruntuleyebilir.
Her dokiman ayri ayri incelenebilir ve gerekli durumlarda islem yapilabilir.

Dokiman Onaylama

Yuklenen dokiimanlar incelendikten sonra Super Admin tarafindan onaylanabilir.

e Kullanicinin yuklemis oldugu tiim dokiimanlar onaylandiginda, sistem otomatik olarak
kullaniclyr onayli musteri statlisine gecirir.
e Bu asamadan sonra kullanici sistemde aktif olarak islem yapabilir.

Dokiman Reddetme

Eger yUklenen dokiimanlardan herhangi biri uygun bulunmazsa Super Admin ilgili doktiimani
reddedebilir.

Bu durumda:

e Basvuru sahibi kullaniciya doktGmanin reddedildigi bilgisi iletilir.
e Kullanici ilgili dokimani tekrar yukleyebilir.



e Dokiman yeniden yUklendikten sonra Super Admin tarafindan tekrar incelenir.
e Dokiiman onaylandiginda kullanici onayh musteri statislne gecer.

Manuel Onay Mekanizmas?
Sistemde ayrica manuel kullanici onayi 6zelligi bulunmaktadir.
Bu 6zellik asagidaki durumlar icin gelistirilmistir:

e Uzun sUredir ¢calisilan,

e GuUvenilirligi bilinen,

e Sistem disinda hali hazirda ticari iliskisi bulunan firmalarin

dokiman yukleme surecini tamamlamadan da sistemde aktif kullanici olarak tanimlanabilmesini
saglar.

Super Admin gerekli gordigu durumlarda, dokiimanlarin tamami dogrulanmamis olsa bile
kullanicilyt manuel olarak onaylayabilir.

Bu sayede guvenilir mUsterilerin sisteme hizl bir sekilde dahil edilmesi mimkun olur.
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